SWISS DELUXE HOTELS

Pressemitteilung vom 28. Juni 2024

Drei neue Mitglieder bei den Swiss Deluxe Hotels: Biirgenstock Resort Lake
Lucerne, La Réserve Geneve und das Mandarin Oriental Savoy in Ziirich
wurden bei der Generalversammlung im Palace in Gstaad einstimmig
gewahlt.

Seit Montag zihlen die Swiss Deluxe Hotels 42 Mitglieder - die Vereinigung der
exklusivsten Schweizer Luxushotels hat bei der ordentlichen Generalversammlung am
Montag, den 24. Juni 2024, drei neue Mitglieder in ihren Reihen begriif3t. Die Bewerbungen
von Biirgenstock Resort Lake Lucerne, La Réserve Genéve und dem Mandarin Oriental
Savoy in Zirich wurden von den bisherigen 39 Mitgliedern, einstimmig als neue Swiss
Deluxe Hotels gewahlt.

Die Swiss Deluxe Hotels vereinen die luxuriosesten und exklusivsten 5-Sterne-Hotels der Schweiz.
Biirgenstock Resort Lake Lucerne, La Réserve Genéve und das Mandarin Oriental Savoy Ziirich erfiillten die
strengen Eintrittskriterien der Swiss Deluxe Hotels mit Bravour. Ein Swiss Deluxe Hotel muss sich bei der
Aufnahme, sowie bei jahrlichen Kontrollen an die strengsten Qualitatsnormen halten.

Biirgenstock Resort Lake Lucerne

In vielerlei Hinsicht setzt Biirgenstock Resort Lake Lucerne neue Mafdstiabe in der Luxushotellerie in der
Schweiz. Ideal gelegen und mit einer Vielzahl an erstklassigen Dienstleistungen ausgestattet, ist es eine
echte Bereicherung fiir die Schweizer Hotellerie. ,Wir haben uns entschieden, den Swiss Deluxe Hotels
beizutreten, da die Einrichtungen dieser Gruppe die schonsten und luxuridsesten der Schweiz sind. Sie
verkorpern perfekt die wahre Essenz der Schweizer Gastfreundschaft, eine Qualitat, fiir die unser Land
weltweit bekannt ist. Fiir mich war die Aufnahme in die Swiss Deluxe Hotels das letzte Puzzleteil, um unsere
Prasenz auf dem Luxusmarkt in der Schweiz und international zu festigen und somit von der Elite der
Branche vertreten zu werden®, erklarte Chris K. Franzen, Managing Director des Biirgenstock Resort Lake
Lucerne, das iiber 360 Zimmer und Suiten sowie 10 Restaurants, Lounges und Bars und ein 10.000 m?
grofdes Alpine Spa verfiigt. Michael Smithuis, Prasident der Swiss Deluxe Hotels: ,Chris Franzen ist ein
Schweizer Hotelier mit einer beeindruckenden internationalen Karriere. Ich freue mich, dass dieses
auflergewohnliche Hotel und Chris nun Teil des exklusiven Kreises der Swiss Deluxe Hotels sind.”

La Réserve Geneve

La Réserve Geneve, nur 5 Kilometer vom Stadtzentrum entfernt am Ufer des Genfersees gelegen, erstreckt
sich iiber 4 Hektar und ist ein gut gehiitetes Refugium, das von Eingeweihten geschatzt wird. Dieses 5-
Sterne-Hotel, gestaltet wie eine zeitlose Lodge, umfasst ein Spa, 4 Restaurants, 29 Suiten und 73 Zimmer,
die eine wunderbare Reise weit entfernt vom Rest der Welt erzahlen. ,Swiss Deluxe verkérpert Werte der
Exzellenz und das Prestige der Schweizer Hotellerie ist auch bei den Mitarbeitern, die sich bewerben, stark
prasent und hebt diesen Ruf hervor*, sagte Didier Bru, Generaldirektor der La Réserve Genéve.
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Mandarin Oriental Savoy Zurich

Das Mandarin Oriental Savoy Zurich ist ein intimer und eleganter urbaner Zufluchtsort, am beriihmten
Paradeplatz im Herzen von Ziirich. Dieses ikonische Haus, das modernes Design mit historischem Charme
verbindet, ist das alteste Grand Hotel der Stadt, gegriindet 1838 vom Hotelier und Visionar Johannes Baur.
Die Gaste konnen sich auf eine bezaubernde Atmosphare, ein exquisites Dekor und einen zeitlosen Charme
freuen, wo diskreter Luxus auf den legendaren Service von Mandarin Oriental trifft. ,Unsere Mitgliedschaft
wird sicherlich unsere Mitarbeiter motivieren, die hochsten Servicestandards einzuhalten und Teil einer
vertrauenswiirdigen, raffinierten und immer nach Exzellenz strebenden Hotelgemeinschaft zu sein,
erklarte Dominik Reiner, Generaldirektor des Hauses.

Wir sind stolz und tiiberzeugt, dass die Swiss Deluxe Hotels mit diesen drei neuen Mitgliedern -
Blrgenstock Resort Lake Lucerne, La Reserve in Genf und dem Mandarin Oriental Savoy in Ziirich - ihre
Marktprasenz weiter stiarken und ihre Position als fliihrende Vereinigung der exklusivsten Luxushotels
sowohl in der Schweiz als auch international weiter festigen werden®, betonte Nathalie Seiler-Hayez,
Geschiftsfiihrerin der Swiss Deluxe Hotels.

Swiss Deluxe Hotels

Die Vereinigung Swiss Deluxe Hotels (SDH) wurde 1934 gegriindet und vereint 42 der renommiertesten 5-
Sterne-Hauser der Schweiz, wie das ,The Dolder Grand” oder das ,Baur au Lac” in Zurich, das ,Victoria-
Jungfrau Grand Hotel & Spa“ in Interlaken, das ,Gstaad Palace, das ,Beau-Rivage Palace” in Lausanne, das
,Badrutt’s Palace Hotel“ und das , Kulm Hotel“ in St. Moritz, das, Castello del Sole“ in Ascona oder das ,Grand
Hotel Les Trois Rois“ in Basel. Sie alle pragen seit fast zwei Jahrhunderten den Ruf der Schweizer
Luxushotellerie. Mit insgesamt 4300 Zimmern und Suiten und rund 8600 Betten reprasentiert die Gruppe
mehr als 40% der 5-Sterne-Hotelkapazitat der Schweiz. Die Swiss Deluxe Hotels bilden somit die wichtigste
Vereinigung des Sektors und spielen seit Jahrzehnten eine fiihrende Rolle in der Schweizer Luxushotellerie.
Der Name ,Swiss Deluxe Hotels“ steht fiir exklusive Qualitat und hdochste Standards. Der personalisierte
Service ist einzigartig: Uber 8000 Mitarbeiter sorgen fiir das Wohl einer anspruchsvollen Klientel, die an
Luxus gewohnt ist. Im Jahr 2023 belief sich der Umsatz auf etwa 1,42 Milliarden CHF.

Fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an:

Nathalie Seiler-Hayez, Geschiftsfiihrerin Swiss, Deluxe Hotels, Augustinergasse 30 8001 Ziirich
seilerhayez@swissdeluxehotels.com Tel.: +41 43 243 71 40

Nina Molling Califano, Director of Operations & Development Swiss Deluxe Hotels, Augustinergasse 30 8001 Ziirich

mollingcalifano@swissdeluxehotels.com Tel.: +41 43 243 71 40
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